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Beratung und Begleitung bei Todesféllen
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UBER UNS

Die RGB Consulting ist ein Beratungsunternehmen fir Fragen des &ffentlichen und
privaten Rechts, fur Organisationsentwicklung, Konflikimanagement, Kommunikation

und Weiterbildung.

Wir gehen von einem systemischen Organisationsverstandnis aus und stellen lhnen
einen breiten Facher an Beratungskompetenzen zur Verfigung. Unsere Angebote sind
for Firmen, Non-ProfitOrganisationen, Verbénde, staatliche Organisationen, Fihrungs-

krafte und Einzelpersonen massgeschneidert.
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Beratung und Begleitung bei Todesfdllen

Beim Tod eines Menschen muss von den Angehérigen innert kurzer Zeit vieles
entschieden und organisiert werden. Sie sind in diesen schwierigen Momenten
stark gefordert. Off fehlt es ihnen an Kraft und an der nétigen Erfahrung. Wir
unterstitzen und beraten die Angehérigen bei diesen Schritten.

Viele Fragen kommen auf die Angehérigen zu. Beispielsweise kann eine Urne in
einem Umengrab, einer Urnenwand oder einem Gemeinschaftsgrab beigesetzt,
oder eine Erdbestattung durchgefihrt werden. Heute stehen zudem weitere Vari-
anten wie ein Friedwald offen. Fir den Grabunterhalt ist fur die Zeit der Grabes-
ruhe ein Grabunterhaltsvertrag mit dem zusténdigen Friedhofsgartner abzuschlies-
sen. Wir koordinieren auf Wunsch auch die Termine mit dem Pfarramt fir die
Cestfaltung der Abdankungsfeier. Wir erledigen oder ibemehmen fir die Ange-
horigen Behordengange wie beispielsweise Bestattungsamt der VWohngemein-
de, Trauverzirkulare, Inserate efc.

Vermehrt inferessieren sich Menschen dafir, was nach ihrem Tod passiert. Sie
méchten deshalb schon zu Lebzeiten dariber bestimmen. In diesen Féllen ist ein
umfassendes Beratungsgespréch zu empfehlen. In einer Vereinbarung kénnen der
Bestattungswunsch und die weiteren Details [Art der Beisetzung, Grabwahl, Ge-
staltung der Trauerfeier efc.) oder auch testamentarische Uberlegungen geregelt
und festgehalten werden.



Zeitrahmen

- Individueller Zeitbedarf fir die jeweiligen Auftrége
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FUR PRIVATPERSONEN

- Umfassendes Beratungsgesprach bei einem Traverfall

- Wahl Art der Bestattung

- Veranlassung Uberfihrung/Aufoahrung des Leichnams durch Bestatter

- Beratung bei der Gestaltung der Abdankungsfeier

- Koordination mit dem Bestattungsamt der Wohngemeinde

- Kontaktaufnahme mit dem Pfarramt

- Beratung bei der Aufsetzung und Aufgabe der Todesanzeigen und
leidzirkularen

- Erledigung von administrativen Belangen

- Organisation von Auslandiberfihrungen

- Vereinbarung eines Bestattungswunsches

- Grabunterhaltsvertrage

FUR GEMEINDEN

Bei plotzlichen Vakanzen, Krankheit, Uberlastungen fihren und organisieren wir

als Springer oder Stellvertreter das Bestattungsamt.

Auch beraten wir Sie kompetent, wenn die bisherigen Strukiuren des Bestattungs-
amfes Uberprift oder ernevert werden sollen. Sei es die administrative Abwick-
lung eines Todesfalles, die Einfihrung eines elekironischen Todesfallprogrammes

oder der elekironischen Friedhof- oder Graberverwaltung.

- Fuhrung und Organisation des Bestattungsamtes/Zivilstandsamt

- Trauergesprach mit den Angehérigen

- Kontaktaufnahme mit Bestatter, Krematorium, Pfarrémtern, Arzten, Heimen, Spi-
talern, Friedhofgérnter und weiteren involvierten Stellen

- Administrative Verarbeitung der Todesfélle

- Friedhofverwaltung und Zuweisung des Grabplatzes

- Koordination und Uberwachung der Grabstétten beziglich Grabesruhe und
Pflege in Zusammenarbeit mit dem Friedhofsgartner

- Beratung und Uberprisfung der bisherigen Strukiuren des Bestattungsamtes (To-
desfallabwicklung/elekir. Graberverwaltung/Koordination der Anlaufstellen

efc.)
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